
 

 
 
 

Banko paslaugų mobiliuoju telefonu teikimo sąlygų aprašas    
 

1. Banko paslaugos mobiliuoju telefonu – tai AB SEB banko žinučių (SMS) 
sistema (toliau – sistema), skirta mobiliuosius telefonus turintiems fiziniams ir 
juridiniams asmenims (toliau – Klientai), sudariusiems su  AB SEB banku 
(toliau – Bankas) elektroninių paslaugų teikimo sutartį (toliau – Sutartis). 

 
2. Šis aprašas yra neatsiejama Sutarties dalis. Norėdami skaityti Sutarties tekstą, 

spustelėkite nuorodą Sutartis. 
 

3. Klientas, pageidaujantis naudotis sistema, turi: 
3.1. sudarydamas su Banku Sutartį pasirinkti Banko paslaugas mobiliuoju 
telefonu ir susipažinti su šiuo aprašu 
 arba; 
3.2. sudaręs Sutartį, prisijungti prie banko paslaugų internetu sistemos ir 
srityje Sutartys užsisakyti banko paslaugas mobiliuoju telefonu ir susipažinti 
su šiuo aprašu bei pažymėti, kad su apraše nurodytomis sąlygomis sutinka, 
spustelėdamas nuorodą Sutinku. 

 
4. Klientas, nusiuntęs SMS žinutę numeriu 1528, gali:  

4.1. gauti SMS žinutę su informaciją apie: 
4.1.1. savo sąskaitų likučius; 
4.1.2. paskutines tris į sąskaitą įskaitytas sumas; 
4.1.3. paskutines tris iš sąskaitos nurašytas sumas; 
4.1.4. sąskaitų likučius kasdien pasirinktu laiku; 
4.1.5. sąskaitose įvykusius pasikeitimus; 
4.1.6. tiesioginio debeto operacijas; 
4.1.7. Banko valiutų kursus; 
4.1.8. sąskaitų ir užsakytų paslaugų sąrašą. 

4.2. pateikti Bankui mokėjimo nurodymą nurašyti lėšas už tinklalapio 
www.seb.lt skiltyje E. bankininkystės paslaugos –> Paslaugos mobiliuoju 
telefonu nurodytų paslaugų teikėjų suteiktas paslaugas / prekes iš Kliento 
banko sąskaitos, nurodytos Sutarties Specialiosios dalies 3.4 punkte, ir 
pervesti jas į gavėjo sąskaitą.  

 
5. Mokėjimo nurodymai, nurodyti aprašo 4.2 punkte, įvykdomi tą pačią Banko 

darbo dieną. 
 
6. Klientas  įsipareigoja nedubliuoti mokėjimo nurodymų, teikiamų Bankui. 
 
7. Bankas turi teisę nevykdyti SMS žinute pateikto mokėjimo nurodymo, jei 

operacija yra neįprasta ar Bankui kyla abejonių dėl jos teisėtumo. 
 

8. Konkrečios aprašo 4 punkte nurodytų paslaugų sąlygos pateikiamos 
tinklalapio www.seb.lt skiltyje E. bankininkystės paslaugos –> Paslaugos 
mobiliuoju telefonu. 

 
9. Klientas, pastebėjęs, kad sąskaitų išrašų ir Bankui SMS žinutėmis pateiktų 

mokėjimo nurodymų duomenys nesutampa, įsipareigoja per 30 (trisdešimt) 
kalendorinių dienų raštu pateikti Bankui pretenziją. Bankas neatsako už 
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Kliento nuostolius, kurie atsirado dėl to, kad baigėsi šiame punkte nustatytas 
terminas, per kurį galima pareikšti pretenziją. 

 
10.  Už kiekvieną gautą SMS žinutę Klientas Bankui moka kainyne nustatytą 

mokestį - 30 centų. Kliento žinutes, siunčiamas į Banką, mobiliojo ryšio 
operatorius  apmokestina pagal Kliento turimą mokėjimo planą. 

 
11. Bankas įsipareigoja blokuoti Kliento naudojimąsi sistema, jei Klientas to 

pareikalauja paskambinęs trumpuoju telefono numeriu 1528 bet kuriuo paros 
metu. 

 
12. Informacija apie naudojimąsi sistema teikiama Klientų informavimo centre 

telefonais 1528, (8 5) 268 2800, el.paštu info@seb.lt pirmadieniais–
penktadieniais nuo 8.00 iki 20.00 val., šeštadieniais – nuo 9.00 iki 16.00 val. 

 
13. Bankas turi teisę keisti šį aprašą Sutartyje nustatyta tvarka. 
 
14. Bankas neatsako už mobiliojo ryšio operatoriaus ir Kliento tarpusavio 
pretenzijas ir jų nenagrinėja. 
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